
store@windhunter.com 

Imię i Nazwisko 

Adres

Telefon kontaktowy

Adres e-mail

Dane Klienta:

Informacje dotyczące reklamowanego produktu:

Numer zamówienia

Numer dowodu zakupu

Data zakupu

Formularz reklamacyjny

Prosimy o dokładne i czytelne wypełnienie poniższego dokumentu. Brak, błędne lub
nieczytelne dane mogą wpłynąć na czas rozpatrywania reklamacji.

Producent i model reklamowanego produktu

Numer seryjny reklamowanego produktu

Szczegóły reklamacji:

Opis wady
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........................, dnia........................  r. 
 



........................, dnia........................  r. 
 

store@windhunter.com 

Data stwierdzenia wady

Oczekiwania klienta

Numer rachunku bankowego (w przypadku zwrotu płatności):

Okoliczności stwierdzenia wady

Przebieg procesu reklamacji: 

Zgodnie z ustawą Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. nr 16, poz. 93 ze zm.) oraz innymi powszechnie obowiązującymi
przepisami prawa wybór żądania należy do reklamującego. 

Towar przeznaczony do zwrotu należy odesłać bezpośrednio do dostawcy.
Dokładne dane adresowe oraz instrukcje dotyczące wysyłki zostaną przesłane 
w wiadomości e-mail.

Formularz reklamacyjny

Prosimy o dokładne i czytelne wypełnienie poniższego dokumentu. Brak, błędne lub
nieczytelne dane mogą wpłynąć na czas rozpatrywania reklamacji.

Warunkiem niezbędnym do przeprowadzenia procesu reklamacji jest załączenie
prawidłowo wypełnionego formularza reklamacyjnego. Sprzedający zobowiązuje się do
rozpatrzenia reklamacji w ciągu 14 dni roboczych od dnia otrzymania reklamacji. 
Reklamacja obejmuje wyłącznie wady powstałe z przyczyn tkwiących w zakupionym
Produkcie, pod warunkiem przestrzegania przez klienta prawidłowych zasad użytkowania
Produktu. 

Naprawa Wymiana Obnizka ceny Zwrot płatności

Podpis klienta
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